
ペットフォレスト　ノースポートセンター北店　ドッグラン利用案内

· ドッグランをご利用いただくにあたって
· 初回登録料　　　 550円(税込)
· 更新料（１年更新）　550円（税込）
· ドッグラン利用料　30分間　…330円（税込）　　※利用時都度支払い
60分間　…550円(税込)　　※利用時都度支払い
　　　　　　　　　　　　　延長料　 15分間　…165円（税込）　　※利用時都度支払い
· [bookmark: _Hlk176434271]定員は5頭までです。　
しつけトレーニング、イベント開催日によって利用できない日がございます。
利用日はHP、店頭ポスターでの確認か店舗への電話、スタッフまでお問い合わせください。

· 当店のドッグランは　1組につき2名までの入場が可能です。
· ワンちゃんの排泄があった場合は、排泄の処理と消毒のご協力をお願いいたします。
· 排泄物への接触からおこる感染症等の予防を考え、
当店のドッグランではマナーパンツ・マナーベルトの着用をお願いいたします。
· 当店のドッグランは1頭ごとに利用料金が発生いたします。
※マナーウェアをお持ちでない場合は、別途マナーウェアの代金を頂戴いたします。
· 利用時間を過ぎた場合スタッフがお声掛けいたします。
その後もご利用される場合は１頭につき、15分毎に追加料金が発生します。
· 利用しているワンちゃんの頭数が上限を超える場合は、入場や延長利用の
制限をさせていただきます。
当店のドッグランご利用時間枠は以下の通りです。
[bookmark: _Hlk175237777]・11：00～19：00　
当店のドッグラン最終受付時間は以下の通りです。
・18：30
· 下記に該当する場合は、当店ドッグランをご利用頂けません。
· 1年以内に混合ワクチン接種・狂犬病予防接種を行っていない。
※アレルギーや病気で混合ワクチンを接種できない場合は、１年以内に行った抗体検査で
抗体があると確認の出来る証明書と獣医師作成の抗体の有効期間の（目安含む）
記載がある診断書、証明書の２つセットで代用可。
有効期間が記載されていない場合は1年以内に抗体検査を行い、
抗体が有効と示す診断書が必要です。
（※上記書類は接種から１年毎に検査を実施し、ドッグラン更新手続きが必要です。）
※狂犬病予防接種は日本の法律で毎年の接種が義務付けられているため、
いかなる理由があっても未接種の場合はお受けできません。
· ヒート・発情期中である。
· 噛み癖がある・吠え癖がある・他のワンちゃんに怪我を負わせてしまったことがある。
· 感染のリスクがある病気・または治療中である。
· (再利用時)利用登録証を忘れた場合。
※上記に該当しない場合でも、状況に応じてご利用をご遠慮いただく場合がございます。
· お子様(中学生以下)とワンちゃんのみのご利用はご遠慮ください。
· ドッグラン内の食事・喫煙はご遠慮ください。
· ワンちゃんのおもちゃ・おやつのご使用はご遠慮ください。
※おもちゃの利用はワンちゃん同士のケンカや怪我に繋がる可能性があります。
　ご利用者が他にいない場合でも、ご来店のワンちゃんがおもちゃの音に反応したり、
　目視することで反応し、興奮状態に陥ってしまう場合がありますのでご遠慮ください。
※おやつは感染症防止や誤飲、アレルギーがあるワンちゃんへの配慮の為ご遠慮ください。
ドッグラン内でのグルーミング(ブラッシング)行為はご遠慮ください。
· リードはすぐに放さず、なるべく入り口から離れたところでお放しください。
· ワンちゃんから目を離さないようにお願いいたします。
· ドッグラン内にワンちゃんのみを残し退出することはできません。ご遠慮ください。
· ワンちゃんの排泄物は飼い主様の責任で処理し、ごみ類は必ずお持ち帰りください。
· 他のご利用者様が入ってくる際は、
なるべくワンちゃんを飼い主様の近くに寄せるなどの配慮をお願いいたします。
· お子様をお連れのお客様は、事故防止のためお子様からも目を離さないようお願いいたします。
· ドッグラン以外では必ずリードをお着けください。
· ドッグラン内での営業活動はご遠慮ください。(ペットフォレストでのイベント・しつけ活動等を除く)
· ドッグラン内での事故等に関して、
当店では一切責任を負い兼ねます。当事者間での話し合いをお願いいたします。
· ドッグランの運営の都合上、トラブルのもとや危険であると判断した場合、
ご利用制限・ご利用のお断り・ドッグランの使用中止をする場合もございます。
· イベントや店休日の場合、ドッグランは終日ご利用いただけません。
イベント・店休日の際は事前に告知いたします。HPや店頭ポスターをご確認ください。
予告なく利用を中止させて頂く場合もあります。ご了承ください。
· 規約は予告なく変更する場合がございます。最新の規約をご確認の上ご利用ください。
· ペットフォレストスタッフからの指示があった場合、
必ず指示に従っていただくようお願いいたします。
· [image: ]ルールとマナーを皆様で守っていただきますよう、ご協力の程よろしくお願いいたします。
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